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07. 
檢索增強生成 (RAG) 的
原理及實作



RAG
01.
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Prompt 其實很簡單

提供需要的正確資訊。

資訊

例如, 以上面的資訊, 用什麼樣的格式、風格, 來回答使用
者的問題。

清楚的指引

可以由電腦自動從
資料庫中尋找嗎?
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RAG: 一個降低幻覺的方法

RAG 
Retrieval-Augmented Generation
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引發非常多的討論
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這是怎麼做到的呢?

fθ

fθ

fθ

文件 1

文件 2

文件 3

k1

k2

k3

每份重要資料都
找到自己的特徵
代表向量。
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真正運作只是收集好自己的資料

uploaded_docs

.pdf

.txt

.docx

基本上純文字檔案都沒
問題, 但其實 PDF 或是 
Word 檔也都可以!
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決定一下怎麼切「文字塊」(Chunk)

1000 字

1000 字

重疊 200 字

基本上要考慮多少字是一個
「文字塊」, 還有需不需要
有重疊。 

其實重點還很多...
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在我們下 prompt 問問題時

fθ
q一個問題 (prompt)

問題也化為特徵
代表向量。
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比較和誰最接近，一起放入 prompt 中

q

k1

k2

k3 和原本問題最接近、最
相關的資料。

這是近來 AI 
搜尋方法!

question
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基本上會有這些資訊

question

retrieved_chunks

使用者的問題 (原始 prompt)。

用 RAG 找到的資訊。
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接著就設計新的 prompt

“請根據 {retriever_chunks} 裡的資訊, 
來回應使用者的問題: {question}”

例如寫這樣的 prompt。
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基本上就是現在火紅 RAG 的概念



RAG 的一些討論
02.
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切法的考量

1000 字

1000 字

重疊 200 字

文字塊大小、要怎麼切，像
法修是否要一條一條切? 還
有重疊要多少字?
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需要加入上下文或相關文章嗎?

前一塊文字

找出來的文字塊

後一塊文字

找出來的文字塊

整篇文章

找出來的文字塊

相關文章2相關文章1

1 2 3
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找出的資料通常不會只有一筆！

文字塊 1

文字塊 2

文字塊 3

有可能需要重新排序!

Reranking
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Metadata: 文字塊的附加資訊

文字塊

比如這段文字的來源 (原
文)、所在頁數、文章標
題、作者、日期、分類... 
等等。
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需要 Metadata 的例子

我想知道什麼是 AI 
Agents，但不用管炎龍老
師怎麼說，因為他都亂講。
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話說回來: 真的要 RAG 嗎?

全部的資訊都放 Prompt 
不就結了嗎?

特別是語言模型上下文越來越長...
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Behemoth

Maverick

Scout

2TB 超級教師模型

128 個專家模型

1 千萬
超長上下文!

天生會看圖的
大型語言模型Llama 4 
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CAG: 用 KV-Cache 技術把資訊都塞給 LLM



記憶的一種方式
03.
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同一個系統, 可以用兩個以上的向量資料庫

fθ

向量資料庫 1

向量資料庫 2
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接著教大家很嘴的事

我們在外面會聽到有人說, 大
型語言模型的「記憶」有兩
種: 短期記憶和長期記憶。
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大型語言模型的「短期記憶」

就是我們這次和大型語言模
型的對話過程。

下次來, 這次說的話都忘了。
更糟糕的是, 對話過程太長, 
前面的話也會忘了。
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怎麼做大型語言的「長期記憶」呢?

fθ 過去完整的對話, 
做成向量資料庫

一個方法就是做 RAG。
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特別是客製化的對話機器人, 會記得你的點點滴滴

fθ

你好, 87! 歡迎再度光
臨! 不過要告訴你, 之前
你常訂的那個餐點現在
我們沒有賣了。

….



RAG 金融相關的應用
04.
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RAG 在金融業可能的應用

客戶服務與問答系統 
內部知識管理  
教育與培訓 
個人化理財建議 
投資研究報告生成 
反洗錢與詐欺偵測 
金融法規與合規諮詢 
財經新聞與趨勢總結



【作業】打造你的 
RAG 系統

05.
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打造自己的 RAG 強化對話機器人!

程式 A

程式 B

https://yenlung.me/AI06a

https://yenlung.me/AI06b

用自己的資料、建立向量資料庫

實作 RAG 系統

https://yenlung.me/AI06b
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作業：打造你的 RAG 系統

可以找一個你有興趣的文件 (比如說某個規定、
相機說明書等等) 
程式 A: 用自己的數據, 打造向量資料庫, 並儲存
為 faiss_db.zip 
程式 B: 程式要能讀入你的  faiss_db.zip 並
解壓縮 
設計自己的 prompt，打造自己的 RAG 強化的
對話機器人
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Q & A

有問題嗎?


